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Mtody Lean Lider

Wyniki badan przedsigbiorczoSci wsrod mtodziezy dowodza, 26 53,2 proc. uczniow deklaruje chec zatozenia
wrasnej firmy. Mtodzi ludzie chca samodzielnie podejmowac decyzje zawodowe i wigcej zarabiac.
45,3 proc. respondentow przyznato jednak, ze nie ma pomystu na biznes. Jak wspierac mtodziez w tych
dazeniach? Warto rozwazyc zgtoszenie szkoty do programu M+ody Lean Lider!

Joanna Czerska, Krzysztof Dobrowolski

To bezptatny program edukacyjny lean thinking, realizowa-
ny w catej Polsce z centrum dowodzenia w Gdarisku. Prze-
znaczony dla uczniéw szkét podstawowych, zawodowych,
gimnazjow, technikéw i liceéw w wieku od 15 do 19 lat. We
wrzesniu br. wystartowata kolejna jego edycja.

Uczestnicy zmierzg sie w trzech etapach: budowanie
postaw, zdobywanie wiedzy oraz praktyczne ich wykorzy-
stanie, i zupetnie za darmo beda mogli korzysta¢ z wie-
dzy ekspertéw wspierajacych ten program. Sa to specjali-
Sci i praktycy filozofii lean, ktérzy na co dzien wdrazajg ja
w polskich przedsiebiorstwach, gdzie edukuja zaréwno ka-
dre zarzadzajacy, jak i szeregowych pracownikéw. Udziat
nastoletnich uczniéw w tym unikatowym programie to szan-
sa na rozwiniecie przez nich kompetencji przedsiebiorczosci
indywidualnej i zespotowej.

Oprécz nauki projekt gwarantuje takze Swietng zabawe
- na kazdym etapie. Druzyny otrzymuja zadania konkursowe
do realizacji we wlasnym zakresie. Maja takze okazje uczest-
niczy¢ w grach symulacyjnych oraz szkoleniach z zakresu
zarzadzania projektami. A w maju 2018 r. stang do walki
w wielkim finale w Gdarsku — wéwczas zmierza sie z naj-
lepszymi zespotami z catej Polski.

Potrzeba zmian

Program Mtody Lean Lider jest jednym z modutéw Lekgcji
Przedsigbiorczosci, ktére powstaty w odpowiedzi na licz-
ne sygnaty o potrzebie zmiany edukacji przedsiebiorczej
w szkotach na bardziej efektywna, budujaca kompetencje
i postawy oraz dajaca wiecej satysfakcji i zrozumienia te-
matu uczniom i uczennicom.
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Do realizacji tego celu wybrano metode gamifikacji,
aby doprowadzi¢ do zmiany w rozumieniu procesu ucze-
nia sie i organizowania srodowiska edukacji ekonomicznej
dla mtodziezy. To metoda coraz bardziej powszechna, po-
zwalajaca skutecznie zwigksza¢ zaangazowanie uczniow
i studentéw. Wptywa ona réwniez na systematyczno$¢ ich
pracy i daje im bardzo duzo radosci.

Uczniowie poznaja profesjonalne narzedzia bizneso-
we, jakimi sg m.in.: design thinking, model biznesowy,
lean thinking. Mtodziez ma okazje poczué sie jak przed-
siebiorca i dopracowac swéj pomyst. Celem projektu jest
ksztattowanie kompetencji proprzedsiebiorczych uczniéw
i uczennic, takich jak: otwartos¢, gotowos¢ do podejmo-
wania inicjatywy, wyzwar i ryzyka, kreatywnos¢. Umozli-
wia to zastosowanie gamifikacji — metody bardzo angazu-
jacej i pobudzajacej do systematycznej pracy. Wiecej na
www.lekcjeprzedsiebiorczosci.pl

Co to jest lean?
Lean to koncepcja ciaglego doskonalenia (kaizen) opraco-
wana w Toyocie. Sktada sie z dwdéch elementéw:
e lean thinking to sposéb myslenia o tym, co robimy
i w czym uczestniczymy,
e lean toolbox to narzedzia (gotowe techniki i zasady),
ktére moga pomoéc w rozwigzaniu probleméw spoty-
kanych w przedsiebiorstwach.

Lean to droga do niedoscigtej organizacji poprzez stopnio-
waq i nieustajgcq eliminacje marnotrawstwa we wszystkich
aspektach dziatalnosci oraz wykorzystanie kazdego grama
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inteligencji w organizacji, aby spetnic wszystkie oczekiwa-

nia klientéw, zapewniajac jednoczesnie satystakcje zespotu
na najwyzszym poziomie.

Tak naprawde chodzi o to, bysmy potrafili okresli¢, kim
jest nasz klient, i stale doskonalili wspélne dziatania, by
spetni¢ jego oczekiwania. Powinnismy jednoczesnie dbac
o satysfakcje z wykonanych dziatan i wspétpracy w zespo-
le. Satysfakcje mozna czerpac nie tylko z wyniku, ale réw-
niez z drogi, ktéra musimy przeby¢, by ten wynik osiagnac.
Wazne, by nie pomijac¢ niczyjej opinii, zdania czy zaanga-
zowania, gdyz w ten sposéb mozemy lepiej wykorzystad
mozliwosci nasze i tych, ktérzy nas otaczaja.

10 zasad kaizen

1. Porzu¢ stare zasady myslenia i dziatania — szukaj nowych!

2. Mysl o sposobach, by pierwsza zasada stata sie¢ mozliwa.
Pierwsze dwie zasady odnoszg sie do myslenia out of the
box. Zachecaja do wyjscia poza schematy i utarte prze-
konania. Zwracaja uwage, ze jest to trudne, ale nie nale-
zy sie poddawac i trzeba stale prébowac.

3. Nie réb wyjatkéw!

Warto trzymac sie uzgodnionych zasad.

4. Szukaj najprostszego rozwiazania, nie najlepszego.
Nalezy dazy¢ do celu matymi krokami i sprawdza¢, czy
nasze pomysty dziataja. A jesli zadziataja, mozna dalej je
rozwijaé, by staly sie jeszcze lepsze.

5. Btedy naprawiaj od reki.

Radykalna niezgoda na btedy i dbatos¢ o ich eliminacje
to przestanie tej zasady.

6. Uzywaj rozumu, a nie portfela.

Duza czes¢ naszych probleméw wynika ze stabej jako-
Sci naszej organizacji i komunikacji. Szukanie wymoéwek
w postaci braku pieniedzy, ktére hamujg nasze dziatania,
najzwyczajniej nie ma sensu.

7. Widzisz problemy — masz mozliwosci.

Aby cos zmieni¢, trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze potrzebna
jest zmiana. Zwykle te potrzebe nazywamy problemem,
choc to po prostu wyzwanie, ktére staje na naszej drodze
i wystarczy sie z nim zmierzy¢.
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8. Szukaj Zrédta problemu.
Jesli chcemy rozwigzac problem skutecznie, musimy do-
trze¢ do jego Zrédta. Leczenie objawdéw nie pozwala wy-
eliminowac choroby.

9. Szukaj pomystéw, angazujac innych.
Nalezy pamieta¢, ze nie jestesmy sami. Nie musimy za-
tem w pojedynke mierzy¢ sie z problemem. Zespét, ro-
dzina, spotecznosé, w ktoérej funkcjonujemy, moze byc
dobrym Zrédtem pomystéw na rozwigzanie probleméw.
Z drugiej strony kazde nasze dziatanie ma wptyw na in-
nych. Dlatego, tworzac nowe rozwiazania, warto poznac
ich opinie, punkt widzenia i zachecac¢ do wspétpracy.

10. Doskonalenie nie ma korica.
Swiat wokét nas sie zmienia z minuty na minute. Poja-
wiaja sie nowe wyzwania. Dlatego ciagle zaczynamy od
zasady nr 1 i dzielnie mierzymy sie z nowa sytuacja, szu-
kajac dobrych rozwiazan.

Korzy$ci dla nauczycieli:

e rozwdj pozytywnych relacji nauczyciele-uczniowie,

e mozliwosc obserwacji oraz wptywania na rozwoj za-
chowarni i predyspozycji uczniéw,

e poznanie technik budowania relacji w zespole,

e urozmaicenie sposobéw ksztatcenia i oraz przekazy-
wania wiedzy,

e poszerzenie wiasnej wiedzy z zakresu zarzadzania
procesami, zarzadzania projektami oraz kreowania
gier edukacyjnych.

KorzySci dla uczniow:

e ksztatcenie pracy zespotowej, planowania oraz orga-
nizacji pracy,

e doskonalenie, poszukiwanie rozwiazan i uproszczen,

e zyskiwanie pewnosci siebie,

e rozumienie znaczenia zespotu i nadrzednej roli czto-
wieka w osigganiu wyznaczonych celéw,

e ksztattowanie swojego wizerunku jako przysztego
pracownika,

e doskonalenie opanowania w sytuacjach zwiazanych
Z presja czasu,

e stymulowanie do dziatania i uruchamiania poktadéw
kreatywnosci,

o ksztatcenie umiejetnosci zarzadzania,

e rozwijanie zainteresowari zawodowych.

Przenieg edycji 2017-2018

Z koricem pazdziernika zespoty rozpoczety prace w pierw-
szym etapie. Kazda z grup musiata wybrac i zgtosi¢ lidera
oraz zarejestrowac¢ harmonogram prac obejmujacy terminy
rund oraz terminy nadestania prezentacji. W listopadzie gru-




py przestaty wyniki poprzez formularz, ktéry opiekunowie
i liderzy grup otrzymali e-mailem, oraz udzielaty odpowiedzi
na pie¢ dodatkowych pytari konkursowych. Pod koniec roku

kalendarzowego zostang ogtoszone wyniki pierwszego eta-
pu. Nowy rok to czas przygotowar do péffinatéw. Ucznio-
wie maja rozwigzac zestaw zadan, ktére pozwolg im zdo-
by¢ umiejetnosci niezbedne do sprostania pétfinatowemu
wyzwaniu. Pétfinaty odbeda sie na Uniwersytecie Gdariskim
oraz w poszczegélnych regionach w lutym 2018 r.

Rozgrywki oparte sg na autorskiej grze symulacyjnej Ar-
chiteka firmy LeanQ Team. Symuluje ona procesy realizo-
wane w Srodowisku miedzynarodowych korporacji, ztozone
z takich funkcji jak obstuga klienta fabryki, produkcja, ksie-
gowos¢, magazyny centralne, finansowe centrum ustugowe.
W procesach tych kluczowg role odgrywaja postawy rozwi-
niete w pierwszym etapie, czyli praca zespotowa i efektyw-
na komunikacja. Istotng kompetencja jest takze umiejetnosc
analizy proceséw, systematyki i organizacji pracy na stano-
wisku oraz dostrzegania marnotrawstwa, ktéra uczniowie
powinni rozwina¢ w czasie przygotowari do poffinatéw.
W tej rozgrywce uczestnicy mierzg sie z ograniczeniami do-
tyczacymi zmian w produkcie (ktéry jest jasno zdefiniowa-
ny), a takze fizycznej lokalizacji cztonkéw grupy czy techno-
logii komunikacji. Najwazniejszym wyzwaniem jest proces
— jego przebieg, organizacja, jakos¢ i stabilnos¢.

Potfinaty wytonia pie¢ zespotéw, ktére przejdg w Gdani-
sku (oraz w pozostatych regionach) specjalistyczne szkolenie
z zarzadzania projektami wedtug Scrum. Finalisci dowie-
dza sie o szczegdtach wyzwania rundy finalowej i zasadach
oceny grup, jednak jego najwazniejszym elementem bedzie
zapoznanie finalistéw z zasadami zarzadzania projektami.
Ta umiejetnos¢ bedzie im potrzebna w realizacji projektu
w firmie, a takze w przygotowaniu wtasnej gry symulujace;j
poznany proces wytwdrczy.

Kazdej z grup przystuguja trzy trzygodzinne wizyty
w przedsigbiorstwie. W tym czasie, pod opieka reprezentan-
ta firmy, poznajq ja, zapoznaja si¢ z procesem wytwdrczym,
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dowiedza si¢ o stawianych przed nimi wyzwaniach, zgtebig
problemy do rozwiazania i oméwia swoje pomysty. Jedno-
czesnie, bazujac na swoich obserwacjach, a takze wczesniej-
szych doswiadczeniach zwigzanych z grami planszowymi,
karcianymi, figurkowymi, opracuja witasng gre symulacyjna.

W trakcie rundy finatowej uczniowie przedstawig rezul-
taty swoich projektéw przed jury — praktykami lean manage-
ment. Drugim wyzwaniem bedzie poprowadzenie zaprojek-
towanych gier. Uczestnikami beda... sami uczestnicy. To oni
beda tez dodatkowymi jurorami, ktérzy ocenig przydatnosc¢
gry dla innych uczniéw. Stworzone gry beda nastepnie stuzy-
ty nauczycielom — lean thinkerom.

Zapraszamy do $ledzenia poczynari uczestnikéw bie-
zacej edycji oraz do wziecia udziatu w kolejnej. Wszystkie
informacje na temat programu, informatory oraz poradniki
praktyczne dostepne sg na stronach: www.leaneducation.pl
oraz www.lekcjeprzedsiebiorczosci.pl.

Organizatorzy programu:

e Stowarzyszenie Lean Management Polska — praktycy
i mitosnicy lean management. Nasi jurorzy i koordyna-
torzy regionalni to w wigkszosci cztonkowie SLMP.

e LEANQ TEAM - firma doradcza LeanQ Team sp. z 0.0.
dostarcza wktadu merytorycznego dla programu. Li-
derem programu Mtody Lean Lider jest dr inz. Joanna
Czerska.

e Inkubator STARTER - realizuje liczne projekty wspiera-
jace rozwoj przedsiebiorczosci. Sa to dziatania skiero-
wane do: dzieci i mtodziezy, oséb chcacych zweryfiko-
wac i rozwija¢ swéj pomyst biznesowy oraz start-upéw
i firm.

dr inz. Joanna Czerska

Lean manager, wykltadowca, realizatorka ponad 150
projektéw wdrozeniowych z zakresu lean management
w produkgji, logistyce, ustugach i administracji; autor-
ka 4 ksiazek i kilkudziesigciu artykutéw z zakresu lean,
twoérca programu LeanEducation skierowanego do mlo-
dziezy. Na co dzien wspiera organizacje w osiaganiu do-
skonatoéci operacyjnej

Krzysztof Dobrowolski

Ekspert zarzadzania operacyjnego, kieruje produkeja
w Preh Car Connect, juror w programie ,Mlody Lean
Lider”, autor bloga ,Lean jest dla Ludzi’, od 16 lat
zwigzany z przemystem motoryzacyjnym. Pracg zawo-
dowa taczy z pasja blogera. W prostych stowach objasnia
skomplikowane zagadnienia ,szczuplego zarzadzania”
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